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Versicherteninformation zur Datenverarbeitung und Datenschutz 

  Spielend besser sehen! 
 

Vertragspartner des Vertrages zur und Teilnehmer an der besonderen Versorgung der Amblyopie mittels 

webbasierten Stimulationstherapie (Online-Sehübungen) sind: 

▪ Augenarzti, der Ihr Kind behandelt und in den Vertrag eingeschrieben ist (Ihr Augenarzt) 

▪ Gesetzliche Krankenkasse, bei der Ihr Kind versichert ist (Ihre Krankenkasse/Ihre Kasse) 

▪ GWQ ServicePlus AG (GWQ), Ria-Thiele-Straße 2a, 40549 Düsseldorf: von gesetzlichen Krankenkassen 
gegründetes Dienstleistungsunternehmen 

▪ CONVEMA Versorgungsmanagement GmbH (CONVEMA), Karl-Marx-Allee 90A, 10243 Berlin: vertritt als 
Managementgesellschaft vertraglich eingebundene Augenärzte und rechnet sämtliche Leistungen nach 
diesem Vertrag gegenüber den beteiligten Krankenkassen ab  

▪ Caterna Vision GmbH (Caterna), David-Gilly-Straße 1, 14469 Potsdam: Anbieter der webbasierten 
Stimulationstherapie 

Versicherteninformation zur Datenverarbeitung 

In der Information zur Teilnahme am Versorgungsangebot (Anlage 2c) wird Ihnen erklärt, was die webbasierte 
Stimulationstherapie kann, wie sie funktioniert und wie die genaue Anwendung bzw. Durchführung erfolgt. Nachfolgend 
möchten wir Ihnen Erläuterungen zur Datenverarbeitung und Datenschutz geben. Wenn von „Daten“ die Rede ist, sind 
damit die Daten Ihres Kindes gemeint, soweit nicht anders mitgeteilt. Die gesetzlichen Regelunge n  (§§140a,  295a 
SGB V) sehen vor, dass alle Patienten iibzw. Versicherten, die an diesem Therapieprogramm teilnehmen, genau 
über die Datenverarbeitung informiert werden. Deshalb lesen Sie bitte diese Versicherteninformation sorgfältig durch. 

Die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten bzw. der personenbezogenen Daten Ihres Kindes (Mailadresse, 
Name, Versichertennummer, behandelnder Arzt) geschieht ausschließlich zur Teilnahme am Versorgungsvertrag bzw. 
zum Nutzen Ihres Kindes, zur Ergebnismessung, sowie zur aktiven Begleitung und Motivation Ihres Kindes und Ihrer 
Familie durch den teilnehmenden Augenarzt und zur Abrechnung der Leistungen mit Ihrer Krankenkasse.  

Datenverarbeitung im Rahmen der Versorgung  

Ihre Teilnahme- und Einwilligungserklärung zur Datenverarbeitung (Anlage 2a) wird bei Ihrem Augenarzt im Original 
aufbewahrt. Ihre Krankenkasse sowie CONVEMA erhalten von dem behandelnden Arzt eine Kopie der Teilnahme- 
und Einwilligungserklärung. 

Für die Teilnahme am „Spielend besser sehen!“ -Vertrag werden im Rahmen der Teilnahme- und 
Einwilligungserklärung folgende personenbezogenen Daten an CONVEMA und Ihre Krankenkasse 

übermittelt:  

Persönliche Informationen 

Name, Vorname, Anschrift, Geburtsdatum, Name der Krankenkasse, Versichertennummer, Versichertenstatus 
und Teilnahmebeginn (Datum der Unterschrift) 

Zur Erstellung der patientenindividuellen aktiven neurosensorischen Stimulation für die Durchführung 

der Therapie werden die folgenden personenbezogenen Daten an die Caterna übermittelt: 

Persönliche Informationen  

Name, Vorname, Geburtsdatum, E-Mail, Telefonnummer, Krankenkasse, Versichertennummer und 
Teilnahmebeginn bzw. Datum der Freischaltung 

Medizinische Informationen 

Visus, Typ der Sehschwäche/Amblyopie, betroffenes Auge, Stimulationsschema und der Achsen-Parameter. 
  



 

 

 
Anlage 2b zum Spielend besser sehen! – Vertrag nach § 140a SGB V  Seite 2 von 8 

 

Zur Ergebnismessung und Qualitätssicherung sowie zur Weiterentwicklung des Spielend besser sehen! - 

Vertrages werden die folgenden personenbezogenen Daten an die Caterna, sowie ausschließlich in anonymisierter 

und aggregierter Form an Ihre Krankenkasse sowie den Dienstleister der Krankenkassen (GWQ) übermittelt: 

Persönliche Informationen  

Name, Vorname, Geburtsdatum, Krankenkasse und Versichertennummer  

Medizinische Informationen 

Visus, Visusentwicklung, Typ der Sehschwäche/Amblyopie, betroffenes Auge, Achsen-Parameter, 
Stimulationsschema 

Nutzungsdaten zur Darstellung der Nutzung der Software 

Tägliche Nutzungszeit des Therapiesystems mit Stimulus [Datum, Zeit, Dauer], Start und Ende der 
Therapiezeiten,  

Anonymisiert bedeutet, dass eine Zuordnung zwischen Ihrem Kind und den Daten nicht mehr möglich ist; aggregiert 
bedeutet, dass es sich um ein „Datenpaket“ bestehend aus vielen anonymisierten Einzeldaten handelt.  

Zum Zwecke der Abrechnung der Leistungen mit Ihrer Krankenkasse durch Ihren Augenarzt, werden die folgenden 

Daten Ihres Kindes erhoben und an die CONVEMA weitergeleitet:  

Persönliche Informationen 

Name, Vorname, Anschrift, Geburtsdatum, Name der Krankenkasse, Versichertennummer, Versichertenstatus, 
Diagnose, Datum Behandlungsbeginn, Datum Zwischenuntersuchung, Datum Behandlungsende 

 

Alle vorgenannten Daten werden unter Wahrung aller Datenschutzbestimmungen, der Schweigepflicht nach § 203 
StGB und des Sozialgeheimnisses an die beteiligten Augenärzte, Caterna und - anonymisiert und aggregiert - an Ihre 
Krankenkasse sowie die GWQ weitergegeben.  

Datenverarbeitung bei Nutzung der webbasierten Stimulationstherapie (Sehschule) 

Die Zugangsdaten für die webbasierte Therapieplattform erhalten Sie direkt von der Caterna. Dazu schickt 
Ihnen Caterna eine E-Mail mit einem Link. Nach „Anklicken“ dieses Links werden Sie über den Internetbrowser auf eine 
Webseite der Caterna geführt. Hier werden Sie aufgefordert, erstmals ein Passwort zu vergeben und dies zu 
wiederholen. Ihre Mailadresse ist mit Ihrem Passwort dann für die Dauer der Therapie (90 Tage) das Login.  
 
Sicherung des Datenschutzes auf der webbasierten Therapieplattform 

Welche Daten werden gespeichert?                                                                                     

Bei der Benutzung und dem Besuch der Caterna Sehschulung werden folgenden Daten erhoben, verarbeitet und genutzt: 

· IP-Adresse, Datum und Uhrzeit/Zeitraum der Nutzung der Website 

· URL-Volumen der übertragenen Daten 

· Webseite, von der verwiesen wurde 

· Browsertyp 

· ggf. Datum, Uhrzeit und Inhalt einer Fehlermeldung 

· Anmelde- / Abmeldezeitpunkt von der Caterna Sehschulung 

Bei der Nutzung der Anwendung werden vorrübergehend Cookies (Session Cookies) mit folgenden Informationen 
gespeichert: 

· Sitzungsidentifikationsnummer 

· Monitorauflösung 

· Nutzereingaben 

Weiterhin können Local Shared Objects (LSO), sogenannte Flash Cookies, angelegt werden. Sie dienen den 
gleichen Zwecken wie Cookies, werden jedoch vom Adobe Flash Player angelegt. 
 

Warum werden meine Daten gespeichert? 

Diese Daten werden aus mehreren Gründen gespeichert. Ein wesentlicher Grund 

ist, dass Caterna die gespeicherten Daten zur Verbesserung seiner Dienste nutzt. Anhand der gespeicherten 
Nutzungsdaten können die Entwickler von Caterna die Qualität der Sehschulung kontrollieren und neue hilfreiche 
Funktionen für Sie bereits t e l l e n . Darüber hinaus helfen diese Daten, jederzeit die Systemsicherheit zu 
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gewährleisten und Sie und Caterna vor Betrug und anderem Missbrauch zu schützen. Weitere Informationen 
entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklärung der Caterna unter www.caterna.de/datenschutz.  

Wissenschaftliche Begleitung / Evaluation 

Eine wissenschaftliche Auswertung des Behandlungsprogramms kann ggfs. z.B. zu Zwecken der Kontrolle und 
Vergütung von Qualitätsindikatoren, die zu erbringen sich die Augenärzte verpflichtet haben, oder zum Zwecke der 
Veröffentlichung der Studienerkenntnisse als allgemeine Statistiken erforderlich werden. Eine solche wissenschaftliche 
Evaluation erfolgt ausschließlich durch ein unabhängiges wissenschaftliches Institut.  
 
Sollten der Selektivvertrag oder Ihre Behandlungsdaten zu derartigen Zwecken wissenschaftlich bewertet werden, ist 
sichergestellt, dass von der Caterna Ihre Verordnungs- und Diagnosedaten nur anonymisiert oder – je nach 
Forschungsziel - ggfs. pseudonymisiert an ein wissenschaftliches Institut weitergeleitet werden. Im Falle einer 
Pseudonymisierung wird – im Einklang mit den einschlägigen Bestimmungen des Sozialdatenschutzrechts und nach 
Genehmigung der zuständigen Behörden – sichergestellt, dass diese Daten für das Institut im Ergebnis anonym sind, 
so dass dem Institut eine (nachträgliche) Zuordnung der übermittelten Daten zu Ihrer Person nicht möglich wird. D.h., 
ein Bezug zu Ihrer Person für das Institut noch im Rahmen weiterer Nutzung dieser Daten ausgeschlossen ist. Die 
Gesamtergebnisse der wissenschaftlichen Auswertung werden in diesen Fällen ausschließlich aggregiert ausgewertet 
oder (z.B. in medizinischen Publikationen oder in der Mitgliederzeitschrift Ihrer Krankenkasse) veröffentlicht. 

 

Belehrung zum Datenschutz nach Art. 13 und 14 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) 

Verantwortlich für die Verarbeitung der personenbezogenen Daten sind Ihre Krankenkasse und die am Spielend 
besser sehen! -Vertrag teilnehmenden Augenärzte. Die Kontaktdaten Ihrer Krankenkasse können Sie der 

beigefügten Übersicht entnehmen. 

Die Verarbeitung Ihrer Leistungs- und Abrechnungsdaten erfolgt nur im gesetzlich begrenzen Umfang.  

Sie können sicher sein, dass Ihre Daten besonders gut gegen jede zweckwidrige Verwendung geschützt werden. 
Alle Beteiligten stehen unter dem ärztlichen Berufsgeheimnis und/oder unter dem Sozialgeheimnis. Ihre Daten 
werden bis zum Ende der Durchführung des Vertrags (dies beinhaltet das Controlling, die 
Wirtschaftlichkeitsbewertung und die Abrechnung) verarbeitet. Danach erfolgt nur noch eine eingeschränkte 
Verarbeitung, soweit es das Gesetz vorsieht. 10 Jahre nach Beendigung der besonderen Versorgung werden ihre 
Daten endgültig datenschutzgerecht unwiederbringlich gelöscht. 

Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung sind der Behandlungsvertrag sowie die Art. 5, Art. 6 Abs. 1 lit. b), Art. 6 
Abs. 3 lit. b) i.V.m. §§ 140a, 284 Abs. 1 Nr. 13 SGB V und Art. 9 Abs. 2 lit. b), f) und h) i.V.m. Art. 6 Abs. 3 lit. b) 
DSGVO sowie § 295 und § 295a SGB V. 

Sie haben das gesetzliche Recht auf Auskunft zu Ihren Daten (Art. 15 Abs. 1 und 2 DSGVO), auf Löschung (Art. 17) 
und Berichtigung (Art. 16 Satz1) z.B. falscher Daten und auf Sperrung (Art. 18).  

Zur Ausübung Ihrer vorgenannten Rechte und zu Fragen der Datenverarbeitung können Sie sich an den 
Datenschutzbeauftragten Ihrer Krankenkasse wenden oder sich – im Falle von Datenschutzverstößen – an die für 
Ihre Krankenkasse zuständige Datenschutzaufsichtsbehörde wenden. Den Datenschutzbeauftragten Ihrer 
Krankenkasse erreichen Sie unter den Kontaktdaten Ihrer Krankenkasse gemäß beigefügter Übersicht mit dem 
Zusatz „an den Datenschutzbeauftragten“, sofern keine gesonderten Kontaktdaten für den Datenschutzbeauftragten 
angegeben sind. Die Kontaktdaten der für Ihre Krankenkasse zuständigen Datenschutzaufsichtsbehörde können 
Sie ebenfalls der beigefügten Übersicht entnehmen. 

 

Für die Teilnahme am Vertrag erfolgt die weitere Verarbeitung Ihrer Daten entsprechend der vorstehenden 
Patienteninformationen zur Datenverarbeitung durch die CONVEMA Versorgungsmanagement GmbH, die 
Caterna Vision GmbH, und die GWQ ServicePlus AG, sowie durch die Datenannahmestelle der Krankenkasse 
gemäß §§ 295, 295a Abs. 2, § 80 SGB X i.V.m. Art. 28 DSGVO. Sie können sich wegen der Teilnahmedaten- und 
Abrechnungsdatenverarbeitung durch die weiteren Stellen auch an den Datenschutzbeauftragten Ihrer 
Krankenkasse oder an die für die jeweilige Stelle zuständige Aufsichtsbehörde wenden. 

 

Sie können sich wegen der Datenverarbeitung durch die CONVEMA Versorgungsmanagement GmbH auch direkt an 

deren Datenschutzbeauftragten (Martin Anske, E-Mail: martin.anske@terranet.ag, Telefon: 030 259 38 61 168) wenden 

oder sich gegenüber der für die CONVEMA Versorgungsmanagement GmbH zuständigen Aufsichtsbehörde 

http://www.caterna.de/datenschutz
mailto:martin.anske@terranet.ag
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beschweren. Die für die Tätigkeit der CONVEMA Versorgungsmanagement GmbH in datenschutzrechtlichen Fragen 

zuständige Aufsichtsbehörde ist die  

Berliner Beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit  

Friedrichstr. 219  

Besuchereingang: Puttkamerstr. 16 – 18 (5. Etage)  

10969 Berlin 

Telefon: 030 13889-0 

Telefax: 030 2155050 

E-Mail: mailbox@datenschutz-berlin.de 

 

Sie können sich wegen der Datenverarbeitung durch die Caterna Vision GmbH auch direkt an deren 

Datenschutzbeauftragten (Holger Flemig, Nikolaistr. 12 – 14, 04109 Leipzig, E-Mail: holger.flemig@epro-consult.de, 

Telefon: 0341 39281598-0) wenden oder sich gegenüber der für die Caterna Vision GmbH zuständigen 

Aufsichtsbehörde beschweren. Die für die Tätigkeit der Caterna Vision GmbH in datenschutzrechtlichen Fragen 

zuständige Aufsichtsbehörde ist die  

Landesbeauftragte für den Datenschutz und für das Recht auf Akteneinsicht Brandenburg 

Stahnsdorfer Damm 77 

14532 Kleinmachnow 

Telefon: 033203/356-0 

Telefax: 033203/356-49 

E-Mail: Poststelle@LDA.Brandenburg.de 

 

Sie können sich wegen der Datenverarbeitung durch die GWQ ServicePlus AG auch an deren 
Datenschutzbeauftragten (Datenschutzbeauftragter Stephan Menzemer, tätig im Auftrag der GvW Graf von 
Westphalen GmbH, Poststraße 9 – Alte Post, 20354 Hamburg, dsb@gvw.com) wenden oder sich gegenüber der 
für die GWQ ServicePlus AG zuständigen Aufsichtsbehörde beschweren. Die für die Tätigkeit der GWQ ServicePlus 
AG in datenschutzrechtlichen Fragen zuständige Aufsichtsbehörde ist die  

Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen 

Kavalleriestr. 2-4 

40213 Düsseldorf 

Telefon: 0211 384 2410. 

Telefax: 0211/38424-10 

E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de 

 
  

mailto:mailbox@datenschutz-berlin.de
mailto:dsb@gvw.com
mailto:poststelle@ldi.nrw.de
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Teilnehmende 
Krankenkasse 

Kontaktdaten verantwortliche Stelle Art. 13 
DSGVO und Datenschutzbeauftragter 

Zuständige 
Datenschutzaufsichtsbehörde 

Audi BKK 

Audi BKK  
Ferdinand-Braun-Straße 6, 85053 Ingolstadt 
E-Mail: info@audibkk.de 
E-Mail Datenschutz: datenschutz@audibkk.de  

Bundesbeauftragter für den 
Datenschutz und die 
Informationsfreiheit 
Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn  
E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de 

BERGISCHE 
KRANKENKASSE 

BERGISCHE KRANKENKASSE 
Heresbachstraße 29, 42719 Solingen 

E-Mail: info@bergische-krankenkasse.de 
E-Mail Datenschutz: datenschutz@bergische-
krankenkasse.de 

Landesbeauftragte für Datenschutz 
und Informationsfreiheit Nordrhein-
Westfalen 
Postfach 20 04 44, 40102 Düsseldorf 
E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de 

Bertelsmann BKK 

Bertelsmann BKK  
Carl-Miele-Str. 214, 33311 Gütersloh 
E-Mail: info@bertelsmann-bkk.de  
E-Mail Datenschutz: 
datenschutz@bertelsmann-bkk.de 

Bundesbeauftragter für den 
Datenschutz und die 
Informationsfreiheit 
Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn 
E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de 

Betriebskrankenkasse 
Miele 

Betriebskrankenkasse Miele 
Carl-Miele-Straße 29, 33332 Gütersloh 
Email: info@bkk-miele.de 
Datenschutzbeauftragter: Hans-Georg 
Eberhard 
Email Datenschutz: dsb@bkk-miele.de 

Bundesbeauftragter für den 
Datenschutz und die 
Informationsfreiheit 
Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn  
E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de 

BIG direkt gesund 

BIG direkt gesund 
Rheinische Straße 1, 44137 Dortmund 
E-Mail: info@big-direkt.de 
E-Mail Datenschutz: 
datenschutz@big-direkt.de  

Bundesbeauftragter für den 
Datenschutz und die 
Informationsfreiheit 
Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn  
E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de 

BKK Akzo Nobel Bayern 

BKK Akzo Nobel Bayern 
Glanzstoffstraße 1, 63906 Erlenbach am Main 
E-Mail: info@bkk-akzo.de  
E-Mail Datenschutz: 
datenschutz@bkk-akzo.de  

Landesbeauftragter für den 
Datenschutz Prof. Dr. Thomas Petri  
Wagmüllerstraße 18, 80538 München 
E-Mail: 
poststelle@datenschutz-bayern.de   

BKK B. Braun Aesculap 

BKK B. Braun Aesculap 
Grüne Straße 1, 34212 Melsungen 
E-Mail: info@bkk-bba.de  
Datenschutzbeauftragte: Sharon Labriola 
E-Mail Datenschutz: 
sharon.labriola@bkk-bba.de 

Der Bundesbeauftragte für 
Datenschutz und Informationsfreiheit, 
Referat 13 Sozial- und 
Gesundheitswesen, Graurheindorfer 
Str. 153, 53117 Bonn 
E-Mail: referat13@bfdi.bund.de  

BKK Diakonie 

BKK Diakonie  
Königsweg 8, 33617 Bielefeld 
E-Mail: info@bkk-diakonie.de  
E-Mail Datenschutz: datenschutz@bkk-
diakonie.de  

Bundesbeauftragter für den 
Datenschutz und die 
Informationsfreiheit 
Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn  
E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de 

BKK Linde  

BKK Linde 
Konrad-Adenauer-Ring 33, 65187 Wiesbaden 
E-Mail: info@bkk-linde.de 
E-Mail Datenschutz:  
datenschutz@bkk-linde.de   

Bundesbeauftragter für den 
Datenschutz und die 
Informationsfreiheit 
Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn  
E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de 

bkk melitta hmr 

bkk melitta hmr 
Marienstr. 122, 32425 Minden 
E-Mail: info@bkk-melitta.de 
E-Mail Datenschutz: datenschutz@bkk-
melitta.de 

Bundesbeauftragter für den 
Datenschutz und die 
Informationsfreiheit 
Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn  
E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de 

BKK Schwarzwald-Baar-
Heuberg 

BKK Schwarzwald-Baar-Heuberg 
Löhstraße 45, 78647 Trossingen 
E-Mail: info@bkk-sbh.de 
E-Mail Datenschutz: 
datenschutz@bkk-sbh.de   

Landesbeauftragter für den 
Datenschutz und Informationsfreiheit 
Baden-Württemberg 
Postfach 10 29 32, 70025 Stuttgart 
E-Mail: poststelle@lfdi.bwl.de 

mailto:info@audibkk.de
mailto:datenschutz@audibkk.de
mailto:poststelle@bfdi.bund.de
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mailto:datenschutz@bergische-krankenkasse.de
mailto:datenschutz@bergische-krankenkasse.de
mailto:%20poststelle@ldi.nrw.de
mailto:info@bertelsmann-bkk.de
mailto:datenschutz@bertelsmann-bkk.de
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BKK Verkehrsbau Union 

BKK Verkehrsbau Union (BKK VBU) 
Lindenstraße 67, 10969 Berlin 
E-Mail: info@bkk-vbu.de 
E-Mail Datenschutz: 
datenschutzbeauftragter@bkk-vbu.de   

Bundesbeauftragter für den 
Datenschutz und die 
Informationsfreiheit 
Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn  
E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de 

BKK Voralb 
HELLER*INDEX*LEUZE 

BKK Voralb 
Neuffener Str. 54, 72622 Nürtingen 
E-Mail: info@bkk-voralb.de  
E-Mail Datenschutz: datenschutz@bkk-
voralb.de 

Landesbeauftragter für den 
Datenschutz und Informationsfreiheit 
Baden-Württemberg 
Postfach 10 29 32, 70025 Stuttgart 
E-Mail: poststelle@lfdi.bwl.de 

BKK WIRTSCHAFT & 
FINANZEN 

BKK WIRTSCHAFT & FINANZEN 
Ganghofer Str. 29, 80339 München 
E-Mail: info@bkk-wf.de 
 
Datenschutzbeauftragter: 
Bahnhofstraße 19, 34212 Melsungen 
E-Mail: datenschutz@bkk-wf.de  

Bundesbeauftragter für den 
Datenschutz und die 
Informationsfreiheit 
Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn  
E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de 

BKK24 

BKK24 
Sülbecker Brand 1, 31683 Obernkirchen 
E-Mail: info@bkk24.de  
 
Datenschutzbeauftragte: Sandra Sonnenberg 
E-Mail Datenschutz: datenschutz@bkk24.de  

Bundesbeauftragter für den 
Datenschutz und die 
Informationsfreiheit 
Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn  
E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de 

BMW BKK 

BMW BKK  
Mengkofener Straße 6, 84130 Dingolfing 
E-Mail: informationen@bmwbkk.de  
 
Datenschutzbeauftragter: Herr Neuhäusler 
E-Mail Datenschutz: 
Datenschutzbeauftragter@bmwbkk.de  

Bundesbeauftragter für den 
Datenschutz und die 
Informationsfreiheit 
Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn  
E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de 

Continentale 
Betriebskrankenkasse 

Continentale Betriebskrankenkasse 
Sengelmannstraße 120, 22335 Hamburg 
E-Mail: kundenservice@continentale-bkk.de 
E-Mail Datenschutz: 
datenschutz@continentale-bkk.de   

Bundesbeauftragter für den 
Datenschutz und die 
Informationsfreiheit 
Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn  
E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de 

Heimat Krankenkasse 

Heimat Krankenkasse 
Herforder Straße 23, 33602 Bielefeld 
E-Mail: info@heimat-krankenkasse.de 
E-Mail Datenschutz: datenschutz@heimat-
krankenkasse.de 

Bundesbeauftragter für Datenschutz 
und Informationsfreiheit 
Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn  
E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de 

HEK  

HEK Hanseatische Krankenkasse 
Wandsbeker Zollstr. 86-90, 22041 Hamburg 
E-Mail: kontakt@hek.de 
E-Mail Datenschutz: datenschutz@hek.de   

Bundesbeauftragter für den 
Datenschutz und die 
Informationsfreiheit 
Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn  
E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de 

hkk 

hkk 
Martinistraße 26, 28195 Bremen  
E-Mail: info@hkk.de  
E-Mail Datenschutz: 
datenschutzbeauftragter@hkk.de  

Bundesbeauftragter für Datenschutz 
und Informationsfreiheit 
Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn  
E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de 

Mercedes-Benz BKK 

Mercedes-Benz BKK 
70372 Stuttgart  
E-Mail Datenschutz: datenschutz@mercedes-
benz-bkk.com 

Bundesbeauftragter für den 
Datenschutz und die 
Informationsfreiheit 
Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn  
E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de 

Merck BKK 

Merck BKK 
Frankfurter Straße 129, 64293 Darmstadt 
E-Mail: bkk@merckgroup.com 
 
Datenschutzbeauftragter Simon Porzelt 
simon.porzelt@merckgroup.com   

Landesbeauftragter für den 
Datenschutz 
Prof. Dr. Michael Ronellenfitsch 
Gustav-Stresemann-Ring 1 
65189 Wiesbaden 
E-Mail: 
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poststelle@datenschutz.hessen.de   

mhplus 
Betriebskrankenkasse 

mhplus Betriebskrankenkasse 
Franckstraße 8, 71632 Ludwigsburg 
E-Mail: info@mhplus.de  
E-Mail Datenschutz:  
Datenschutz@mhplus.de  

Bundesbeauftragter für den 
Datenschutz und die 
Informationsfreiheit 
Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn  
E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de   

MOBIL Krankenkasse 

MOBIL Krankenkasse  
Friedenheimer Brücke 29, 80639 München 
E-Mail: info@service.mobil-krankenkasse.de 
E-Mail Datenschutz: 
Datenschutz@mobil-krankenkasse.de 

Bundesbeauftragter für den 
Datenschutz und die 
Informationsfreiheit 
Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn  
E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de   

pronova BKK 

pronova BKK 
Horst-Henning-Platz 1, 51373 Leverkusen 
E-Mail: service@pronovabkk.de 
E-Mail Datenschutz: 
datenschutz@pronovabkk.de   

Bundesbeauftragter für den 
Datenschutz und die 
Informationsfreiheit 
Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn  
E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de 

R + V 
Betriebskrankenkasse 

R+V Betriebskrankenkasse 
Kreuzberger Ring 21, 65205 Wiesbaden 
E-Mail: info@ruv-bkk.de 
E-Mail Datenschutz: datenschutz@ruv-bkk.de  

Der Hessische Beauftragte für 
Datenschutz und Informationsfreiheit 
Postfach 3163, 65021 Wiesbaden 
E-Mail: 
poststelle@datenschutz.hessen.de  

Salus BKK 

Salus BKK 
Siemensstr. 5a, 63263 Neu-Isenburg 
E-Mail: service@salus-bkk.de  
E-Mail Datenschutz: datenschutz@salus-bkk.de 

Bundesbeauftragter für den 
Datenschutz und die 
Informationsfreiheit 
Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn  
E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de 

SBK Siemens-
Betriebskrankenkasse 

SBK Siemens-Betriebskrankenkasse 
Heimeranstr. 31, 80339 München 
E-Mail: info@sbk.org  
E-Mail Datenschutz: datenschutz@sbk.org 

Bundesbeauftragter für den 
Datenschutz und die 
Informationsfreiheit 
Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn  
E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de 

SECURVITA 
Krankenkasse 

SECURVITA Krankenkasse 
Lübeckertordamm 1-3, 20099 Hamburg 
E-Mail: mail@securvita-bkk.de 
E-Mail Datenschutz: 
datenschutzbeauftragter@securvita-bkk.de 

Bundesbeauftragter für den 
Datenschutz und die 
Informationsfreiheit 
Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn  
E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de 

SKD BKK 

SKD BKK 
Schultesstr. 19 A, 97421 Schweinfurt 
E-Mail: service@skd-bkk.de  
Datenschutzbeauftragter Christian Müller 
christian.mueller@skd-bkk.de   

Bundesbeauftragter für den 
Datenschutz und die 
Informationsfreiheit 
Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn  
E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de 

Südzucker BKK 

Südzucker BKK 
Joseph-Meyer-Str. 13-15, 68167 Mannheim  
E-Mail: info@suedzucker-bkk.de  
E-Mail Datenschutz: datenschutz@suedzucker-
bkk.de 

Bundesbeauftragter für den 
Datenschutz und die 
Informationsfreiheit 
Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn  
E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de 

 

 

 

 

 

 

 

 
i iSoweit in diesem Vertrag personenbezogene Bezeichnungen im Maskulin stehen, wird diese Form verallgemeinernd verwendet und bezieht sich 

auf alle Geschlechter. Hierin sollen keine Bevorzugung und keine Diskriminierung eines Geschlechts zum Ausdruck kommen. Die gewählte 

Fassung dient allein der besseren Übersichtlichkeit des Textes und damit einer leichteren Verständlichkeit seines Inhalts 
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