
Anlage 1b zum IVOMBesserGutSehen - Vertrag nach § 140a SGB V zwischen GWQ ServicePlus AG und CONVEMA Versorgungsmanagement 
GmbH 
 

10.04.2025 – Pharmaceuticals Vertrag IVOMBesserGutSehen 
- Anlage 1b 

Seite 1 von 1 
 

 

 

Belehrung zum Datenschutz nach Art. 13 und 14 EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) 
Verantwortlich für die Verarbeitung der Daten sind Ihre Krankenkasse und die am IVOMBesserGutSehen-Vertrag 
teilnehmenden Leistungserbringer (Ärzte). Die Verarbeitung Ihrer Leistungs- und Abrechnungsdaten erfolgt nur im gesetzlich 
erlaubtem Umfang. Alle am Vertrag Beteiligten stehen unter dem ärztlichen Berufsgeheimnis und/oder unter dem Sozialgeheimnis.  

Ihre Daten werden bis zum Ende der Durchführung des Vertrags (dies beinhaltet das Controlling, die Wirtschaftlichkeitsbewertung 
und die Abrechnung) verarbeitet. Danach erfolgt nur noch eine eingeschränkte Verarbeitung, soweit es das Gesetz vorsieht. 10 
Jahre nach Beendigung der besonderen Versorgung werden ihre Daten endgültig datenschutzgerecht unwiederbringlich gelöscht. 

Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung sind der Behandlungsvertrag sowie die Art. 5, Art. 6 Abs. 1 lit. b), Art. 6 Abs. 3 lit. b) i.V.m. 
§§ 140a, 284 Abs. 1 Nr. 13 SGB V und Art. 9 Abs. 2 lit. b), f) und h) i.V.m. Art. 6 Abs. 3 lit. b) DSGVO sowie § 295 und § 295a SGB 
V. 

Sie haben das gesetzliche Recht auf Auskunft zu Ihren im Rahmen der Versorgung verarbeiteten personenbezogenen Daten 
(Art. 15 Abs. 1 und 2 DSGVO), auf Löschung (Art. 17 DSGVO) und Berichtigung (Art. 16 Satz 1 DSGVO) z.B. falscher Daten, 
auf Sperrung/Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO).  

Zur Geltendmachung Ihrer vorgenannten Rechte sowie bei weiteren Fragen zum Datenschutz im Rahmen des 
IVOMBesserGutSehen-Vertrags wenden Sie sich an den Datenschutzbeauftragten Ihrer Krankenkasse oder – im Falle von 
Datenverstößen – können Sie sich auch an die für Ihre Krankenkasse zuständigen Aufsichtsbehörde wenden. 

Für die Abrechnung der Leistungen erfolgt die weitere Verarbeitung durch die von den Leistungserbringern und Krankenkassen 
beauftragten Abrechnungs- und Rechenzentren gemäß § 295a Abs. 2 SGB V, § 80 SGB X i.V.m. Art. 28 DSGVO. Sie können 
sich wegen der Abrechnungsdatenverarbeitung an deren Datenschutzbeauftragten wenden oder an die für die Abrechnungs- und 
Rechenzentren zuständigen Aufsichtsbehörden wenden. 

Die Kontaktdaten der benannten Datenschutzbeauftragten Ihrer Krankenkasse sowie der weiteren in die Datenverarbeitung 
einbezogenen Stellen sowie der für diese zuständigen Aufsichtsbehörden teilt Ihnen Ihre Krankenkasse auf Anfrage mit. 

Für die Teilnahme am Vertrag erfolgt die weitere Verarbeitung durch die CONVEMA Versorgungsmanagement GmbH, Karl-Marx-
Allee 90 A, 10243 Berlin. 

Sie können sich wegen der Datenverarbeitung durch die CONVEMA Versorgungsmanagement GmbH auch an deren 
Datenschutzbeauftragten (Martin Anske, E-Mail: martin.anske@terranet.ag, Telefon: 030 259 38 61 168) wenden oder sich gegenüber 
der für die CONVEMA Versorgungsmanagement GmbH zuständigen Aufsichtsbehörde beschweren.  

Die CONVEMA Versorgungsmanagement GmbH ist für die Prüfung der Abrechnungen der beteiligten Ärzte zuständig, um die 
Plausibilität und Vollständigkeit der Abrechnung gegenüber Ihrer Krankenkasse sicherzustellen. Dazu erhält die CONVEMA 
Versorgungsmanagement GmbH Abrechnungsdaten. Darüber hinaus wertet die CONVEMA Versorgungsmanagement GmbH die 
Versichertenzufriedenheitsdokumentation aus, um die Qualität des Versorgungsangebotes zu messen und zu verbessern. 

Die für die Tätigkeit der CONVEMA Versorgungsmanagement GmbH in datenschutzrechtlichen Fragen zuständige Aufsichtsbehörde 
ist die  

Berliner Beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit  

Friedrichstr. 219, 10969 Berlin 

Telefon: 030 13889-0, Telefax: 030 2155050, E-Mail: mailbox@datenschutz-berlin.de 

 

Für die Teilnahme am Vertrag erfolgt die weitere Verarbeitung durch die GWQ ServicePlus AG, Ria-Thiele-Straße 2a, 40549 
Düsseldorf. 

Sie können sich wegen der Datenverarbeitung durch die GWQ ServicePlus AG auch an deren Datenschutzbeauftragten (Jannick 
Fröse, Ria-Thiele-Straße 2a, 40549 Düsseldorf, E-Mail: datenschutz@gwq-serviceplus.de) oder sich an die für die GWQ ServicePlus 
AG zuständige Aufsichtsbehörde wenden. 

Die GWQ ServicePlus AG ist für die Durchführung von Wirtschaftlichkeits- und Qualitätsprüfungen zuständig, um Ihnen eine 
bestmögliche Versorgung anbieten zu können. Dazu erhält die GWQ Abrechnungsdaten. 

Die für die Tätigkeit der GWQ ServicePlus AG in datenschutzrechtlichen Fragen zuständige Aufsichtsbehörde ist die  

Bundesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit  

Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn 

Telefon: 0228 9977990, E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de 
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